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  obowiązujący od 16.04.2025 

Regulamin, który czytasz, dotyczy funkcjonowania strony internetowej pod 
adresem https://oslubie.eu 

Informacje dostępne na Stronie oraz w tym Regulaminie nie stanowią oferty w 
rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego, ale zaproszenie do zawarcia umowy. 

Jeżeli masz jakieś pytania dotyczące treści Regulaminu, skontaktuj się z nami na 
adres podany poniżej. 

Skontaktuj się z 
nami! 

W każdej sprawie związanej z zakupami i 
funkcjonowaniem Strony możesz skontaktować się z nami 
pod adresem: redakcja@oslubie.eu oraz pod numerem 
telefonu: 791963664 

Kto prowadzi serwis 
www.o-slubie.pl? 

Usługodawcą jest właściciel sklepu Keep it easy sp. z o.o. 
z siedzibą w Warszawie, ul. Świeradowska 47, 02-622 
Warszawa, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym w 
Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS: 0001104606, NIP: 
5214069233, kapitał zakładowy: 5 000,00 zł. 

Kogo dotyczy ten 
Regulamin? 

Regulamin dotyczy osób, które korzystają z Serwisu 
https://oslubie.eu, odbiorcami są zarówno konsumenci, 
przedsiębiorcy na prawach konsumenta, jak i pozostali 
przedsiębiorcy. 

Wyjaśnienie definicji 

Keep it easy sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. 
Świeradowska 47, 02-622 Warszawa, zarejestrowana w 
Sądzie Rejonowym w Warszawie, XIII Wydział 

Usługodawca 



Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS: 0001104606, NIP: 5214069233, kapitał 
zakładowy: 5 000,00 zł. 

 

Serwis internetowy dostępny pod adresem: 
https://oslubie.eu 

Serwis 

To osoba, która korzysta lub zamierza korzystać z Usług 
elektronicznych świadczonych za pośrednictwem 
Serwisu. Czytelnikiem może być Konsument, 
Przedsiębiorca i Przedsiębiorca na prawach konsumenta. 

Czytelnik 

To osoba prawna lub osoba fizyczna, prowadząca 
działalność gospodarczą, która dokonuje zakupu Treści 
lub Usługi cyfrowej, zawierając Umowę, a z treści tej 
Umowy wynika, że jest ona bezpośrednio związana z 
wykonywaną przez Przedsiębiorcę działalnością 
gospodarczą i posiada dla Przedsiębiorcy charakter 
zawodowy. 

Przedsiębiorca 

To osoba fizyczna dokonująca z Usługodawcą czynności 
prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością 
gospodarczą lub zawodową. 

Konsument 

To osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą, 
dokonująca zakupu Treści lub Usługi cyfrowej, która jest 
bezpośrednio związana z działalnością gospodarczą tej 
osoby, ale z treści Umowy wynika, że Umowa ta nie 
posiada dla przedsiębiorcy charakteru zawodowego (np. 
na podstawie danych o przedmiocie działalności 
gospodarczej udostępnionych w CEIDG). 

Przedsiębiorca na 
prawach konsumenta 

Świadczenie usług drogą elektroniczną, w rozumieniu 
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną (Dz.U. z 2020 r. poz. 344 z późn. zm.), przez 
Usługodawcę na rzecz Czytelnika za pośrednictwem 
strony internetowej Sklepu. 

 

Usługa Elektroniczna 

 



Są to minimalne wymagania techniczne, których 
spełnienie jest niezbędne do współpracy z systemem 
teleinformatycznym, którym posługuje się Serwis, w tym 
zawarcia Umowy o Świadczenie Usług lub Umowy tj.: 

●​ komputer, laptop lub inne urządzenie 
multimedialne z dostępem do Internetu; 

●​ dostęp do poczty elektronicznej; 
●​ Czytelnik musi posiadać ważny/aktywny adres 

e-mail, a także w określonych przypadkach 
klawiaturę lub inne urządzenie wskazujące, 
umożliwiające poprawne wypełnienie formularzy 
elektronicznych; 

●​ dostęp do aktualnej przeglądarki internetowej: 
Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Google 
Chrome, Safari. 

Wymagania 
Techniczne 

Zawarta pomiędzy Usługodawcą a Czytelnikiem, której 
przedmiotem jest świadczenie Usług Elektronicznych 
udostępnianych za pośrednictwem Serwisu, na 
warunkach określonych w niniejszym Regulaminie. 

 

Umowa o świadczenie 
usług 

Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta 
(Dz.U. 2020 r.  poz. 287 z późn. zm.). 
 

Ustawa o prawach 
konsumenta 

Niniejszy dokument określający zasady zawierania Umów 
oraz zasady świadczenia i korzystania z usług, w tym 
Usług Elektronicznych, udostępnianych przez 
Usługodawcę za pośrednictwem Serwisu na rzecz 
Czytelników. Regulamin określa prawa i obowiązki 
Czytelnika Serwisu będącego Konsumentem, 
Przedsiębiorcą lub Przedsiębiorcą na prawach 
konsumenta. 

Regulamin 

 

Ogólne warunki 
korzystania ​
z Serwisu 

1.​ Ten Regulamin jest nieodpłatnie udostępniany 
każdemu Czytelnikowi w związku z korzystaniem z 
Serwisu w sposób, który umożliwia pozyskanie, 
odtwarzanie i utrwalenie jego treści za pomocą 
systemu teleinformatycznego, z którego korzysta 
Klient. 

2.​ Czytelnik ma obowiązek zapoznać się z treścią 
Regulaminu przed korzystaniem z Serwisu. Jeżeli 



Czytelnik nie akceptuje jego postanowień, nie 
powinien korzystać z Serwisu. Korzystanie z Serwisu 
oznacza, że Czytelnik zapoznał się z treścią 
Regulaminu i związany jest z jego postanowieniami. 

3.​ Do poprawnego korzystania z Serwisu konieczne jest 
spełnienie Wymagań Technicznych, posiadanie 
dostępu do urządzenia z Internetem, z aktualnym 
systemem operacyjnym oraz z aktualną przeglądarką 
internetową, a także posiadanie konta e-mail. 
Czytelnik powinien także posiadać wiedzę na temat 
zagrożeń dotyczących korzystania z Internetu (w tym 
zakupów online) oraz zabezpieczyć swoje urządzenie 
w podstawowe środki bezpieczeństwa technicznego 
(np. programy antywirusowe). 

4.​ Czytelnik zobowiązany jest do niedostarczania treści 
bezprawnych oraz treści zabronionych przez przepisy 
prawa (np. naruszających dobra osobiste osób 
trzecich), a także do wprowadzania danych zgodnych 
ze stanem faktycznym. 

5.​ Czytelnik Serwisu zobowiązany jest w szczególności 
do: 

a)​ korzystania z usług i funkcjonalności 
udostępnianych przez Serwis w sposób 
niezakłócający funkcjonowanie Serwisu oraz w 
sposób zgodny z przepisami obowiązującego 
prawa, postanowieniami Regulaminu, a także 
zgodnie ze 
zwyczajami i zasadami współżycia społecznego, 
także w sposób niezakłócający funkcjonowanie 
pozostałych Czytelników Serwisu; 

b)​ niedostarczania i nieprzekazywania w ramach 
Serwisu jakichkolwiek treści zabronionych przez 
przepisy obowiązującego prawa, w szczególności 
naruszających majątkowe prawa autorskie osób 
trzecich lub ich dobra osobiste; 

c)​ nieumieszczania treści o charakterze bezprawnych, 
takich jak: rozsyłanie lub umieszczanie w Serwisie 
niezamówionej informacji handlowej (spam) lub 
umieszczanie jakichkolwiek treści naruszających 
przepisy prawa; 

d)​ niemodyfikowania w sposób nieuprawniony treści 
dostarczanych przez Serwis; 



e)​ niepodejmowanie czynności mających na celu 
wejście w posiadanie informacji nieprzeznaczonych 
dla Czytelnika. 

6.​ W przypadku umożliwienia Czytelnikowi zapoznania 
się z opiniami dotyczącymi współpracy Usługodawcy 
w zakresie działalności portalu na stronie Serwisu, 
Usługodawca podejmuje uzasadnione i 
proporcjonalne kroki, które pozwolą na 
zweryfikowanie czy opinie są rzetelne i faktycznie 
powstały na gruncie współpracy. 

7.​ Usługodawca podejmuje środki organizacyjne i 
techniczne mające na celu zabezpieczenie 
bezpieczeństwa korzystania z Serwisu oraz 
funkcjonalności dostępnych w ramach strony.  

Usługi Elektroniczne 
w Serwisie  

1.​ Usługodawca świadczy na rzecz Czytelników za 
pośrednictwem Serwisu nieodpłatnie następujące 
Usługi Elektroniczne: 

a)​ usługa dostępu do Serwisu, w ramach której 
Czytelnik może przeglądać treści dostępne na 
stronie Serwisu. 

2.​ Świadczenie usługi dostępu do Serwisu rozpoczyna 
się od chwili skutecznego wywołania przez Czytelnika 
w oknie swojej przeglądarki adresu Serwisu lub 
wejścia Czytelnika do Serwisu z przekierowania z 
innego źródła. Świadczenie usługi dostępu do 
Serwisu kończy się wraz z wyjściem Czytelnika z 
Serwisu. 

3.​ Reklamacje związane ze świadczeniem Usług 
Elektronicznych można składać pisemnie na adres 
siedziby Usługodawcy lub elektronicznie na adres 
wskazany na początku Regulaminu. 

4.​ Ustosunkowanie się do reklamacji przez 
Usługodawcę następuje niezwłocznie, nie później niż 
w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. 

5.​ W celu przyśpieszenia rozpatrzenia reklamacji 
rekomenduje się podanie przez Czytelnika w opisie 
reklamacji informacji i okoliczności dotyczących 
przedmiotu reklamacji, w szczególności rodzaju i daty 
wystąpienia nieprawidłowości oraz żądania 
Czytelnika wraz z przekazaniem danych 
kontaktowych składającego reklamację. 

6.​ Podane wyżej wymogi mają formę jedynie 
rekomendacji Usługodawcy i nie wpływają na 



skuteczność reklamacji złożonych z pominięciem 
zalecanego opisu reklamacji. 

Afiliacje, treści 
reklamowe w 
Serwisie 

1.​ Treści na stronie internetowej serwisu mogą 
stanowić materiał reklamowy oraz zawierać linki 
afiliacyjne. 

2.​ Treści reklamowe, sponsorowane oraz o charakterze 
barterowym są przez Usługodawcę oznaczone 
informacją, iż materiał jest wynikiem współpracy 
komercyjnej z podmiotem trzecim. 

3.​ Linki afiliacyjne są przez Usługodawcę oznaczane 
bezpośrednio w materiale, w którym zostały użyte.   

4.​ Zasady prezentowania treści w Serwisie zostały 
określone pod adresem: 
https://oslubie.eu/regulamin 

Prawa autorskie 
5.​ Czytelnik zobowiązany jest do przestrzegania 

warunków niniejszej licencji w zakresie treści 
dostępnych w ramach Serwisu. Usługodawca może 
określić warunki licencji odrębnie, zamieszczając 
stosowny zapis w widocznym miejscu w Serwisie 
treści, której licencja będzie uregulowana w sposób 
odmienny.  

6.​ Klient ma prawo korzystać z Serwisu wyłącznie na 
własny użytek, o ile inaczej nie wskazano w 
Serwisie. 

7.​ Zabrania się Czytelnikowi udostępniać treści 
pochodzących z Serwisu bez oznaczenia źródła, 
nazwy autora oraz adresu Serwisu. 

8.​ Dostępne w ramach Serwisu treści nie mogą być 
przedmiotem rozporządzenia przez Czytelnika (w 
szczególności odsprzedaży czy dystrybucji i 
sprzedaży handlowej). 

9.​ Licencja udzielona Czytelnikowi nie obejmuje prawa 
do: 

a/​ trwałego lub czasowego zwielokrotnienia treści 
dostępnych w ramach Serwisu, w całości lub w 
części, w celu innym niż utworzenie kopii na 
własny użytek, 



b/​ wprowadzania jakichkolwiek innych zmian w 
części lub w całości treści, dostępnych na stronie 
Sklepu, 

c/​ odpłatnego rozpowszechniania treści dostępnych 
na stronie Serwisu jakimikolwiek środkami i w 
jakiejkolwiek formie, 

d/​ nieodpłatnego rozpowszechniania treści 
dostępnych na stronie Serwisu jakimikolwiek 
środkami i w jakiejkolwiek formie. 

10.​O ile w opisie treści nie wskazano inaczej, licencja 
udzielana jest na czas trwania korzystania z 
dostępu do Serwisu.  

Pozasądowe 
sposoby 
rozwiązywania 
sporów, 
rozpatrywania 
reklamacji ​
i dochodzenia 
roszczeń dla 
konsumentów 

1.​ Usługodawca wyraża zgodę na poddanie 
ewentualnych sporów wynikłych w związku z 
usługami Usługodawcy na drodze postępowania 
polubownego, mediacyjnego. Szczegóły zostaną 
określone przez strony konfliktu. 

2.​ Wszelkie spory związane z usługami świadczonymi 
przez Usługodawcę będą rozstrzygane przez sądy 
powszechne, a prawem właściwym jest prawo 
polskie. 

3.​ Czytelnik będący Konsumentem ma możliwość 
skorzystania z pozasądowego sposobu 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. 
Zasady dostępu do tych procedur dostępne są 
w siedzibach oraz na stronach internetowych 
powiatowych (miejskich) rzeczników konsumentów, 
organizacji społecznych, do których zadań 
statutowych należy ochrona konsumentów, a także 
wojewódzkich inspektoratów inspekcji handlowej 
oraz pod następującymi adresami internetowymi 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów: 

  http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php; 

  http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php; 

  http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. 

4.​ Istnieje również możliwość skorzystania z platformy 
internetowego systemu rozstrzygania sporów 
pomiędzy konsumentami a przedsiębiorcami na 

http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php


szczeblu unijnym (platforma ODR), która dostępna 
jest pod adresem: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr. 

5.​ Postanowienia Regulaminu nie udaremniają 
możliwości powoływania się przez Czytelników na 
bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa 
regulujące ochronę praw konsumentów. 

Obowiązywanie ​
i zmiany w​
regulaminie 

1.​ Usługodawca może wprowadzać zmiany w tym 
Regulaminie z ważnych przyczyn, w szczególności: 
jeżeli zmienią się warunki świadczenia usług w 
ramach Serwisu, przy zmianie obowiązujących 
przepisów, przy wprowadzeniu nowych Treści lub 
Usług cyfrowych, a także przy zmianie rozwiązań 
informatycznych. 

2.​ Regulamin podlega prawu polskiemu. 

3.​ Czynności związane z Regulaminem dokonywane 
przez Czytelników niebędących Konsumentami 
powinny być dokonywane w formie dokumentowej. 
Wszelkie spory pomiędzy Usługodawcą a 
Czytelnikami niebędącymi konsumentami 
rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 
lub miejsca zamieszkania Usługodawcy. 

4.​ Usługodawca może rozwiązać Umowę o 
Świadczenie Usług z Czytelnikiem za 30-dniowym 
okresem wypowiedzenia z ważnych przyczyn, 
rozumianych jako zmiana przepisów prawa 
regulujących świadczenie usług drogą elektroniczną 
przez Usługodawcę wpływająca na wzajemne prawa 
i obowiązki określone w umowie zawieranej 
pomiędzy Czytelnikiem a Usługodawcą lub zmiana 
sposobu świadczenia usług spowodowana 
wyłącznie względami technicznymi. 

5.​ Usługodawca może wypowiedzieć Czytelnikowi 
Umowę o Świadczenie Usług za 14-dniowym 
okresem wypowiedzenia lub odmówić mu dalszego 
prawa do korzystania ze Serwisu z ważnych 
powodów, w szczególności w przypadku rażącego 
naruszenia przez Czytelnika niniejszego 

http://ec.europa.eu/consumers/odr


Regulaminu, tj. w sytuacjach, gdy Czytelnik narusza 
Ogólne Warunki Korzystania z Serwisu. 

 

Ochrona danych 
osobowych 

1.​ Dane osobowe Czytelnika są przetwarzane przez 
Usługodawcę jako administratora danych 
osobowych. 

2.​ Podanie danych osobowych przez Czytelnika jest 
dobrowolne, ale niezbędne w celu korzystania z 
określonych Usług Elektronicznych. 

3.​ Dodatkowe informacje dotyczące przetwarzania 
danych są dostępne w Polityce Prywatności na 
stronie internetowej Serwisu. 

Postanowienia 
końcowe 

 

1.​ Regulamin oraz załączniki do Regulaminu stanowią 
wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1 Ustawy 
Kodeks cywilny. 

2.​ Treść Regulaminu jest dostępna dla Czytelników 
bezpłatnie na stronie internetowej Serwisu. 

3.​ W sprawach nieuregulowanych w niniejszym 
Regulaminie mają zastosowanie powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa polskiego, w 
szczególności: Kodeksu Cywilnego oraz inne 
właściwe przepisy powszechnie obowiązującego 
prawa. 

4.​ Wszelkie spory powstałe pomiędzy Usługodawcą a 
Czytelnikiem niebędącym Konsumentem zostają 
poddane sądowi właściwemu ze względu na 
siedzibę Usługodawcy. 

5.​ Czytelnik umieszczając jakiekolwiek treści na 
stronie internetowej Serwisu, udziela niniejszym 
Usługodawcy niewyłącznej, nieodpłatnej licencji na 
wykorzystywanie, utrwalanie w pamięci komputera, 
zmienianie, usuwanie, uzupełnianie, wykonywanie 
publiczne, wyświetlanie publiczne, zwielokrotnianie i 

http://o-slubie.pl/polityka-prywatnosci


rozpowszechnianie, w szczególności w Internecie, 
tych treści, bez ograniczenia terytorialnego. 

6.​ Zmiana Regulaminu nie dotyczy umów o 
świadczenie Usług elektronicznych zawartych przed 
dniem wejścia w życie zmiany Regulaminu. W 
przypadku takich umów stosuje się postanowienia 
Regulaminu obowiązujące w dniu wyrażenia woli 
przez Czytelnika na zawarcie umowy o świadczenie 
Usług elektronicznych. 

7.​ Usługodawca informuje Czytelnika poprzez 
publikację w Serwisie o:​
a) treści planowanej zmiany Regulaminu, 

b) dacie wejścia w życie zmiany Regulaminu, 

c) jednolitej treści Regulaminu po zmianach. 

 
 

 
 
 


